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CHIMAY BIERES ET FROMAGES

Le savoir-faire ancestral
passe aussi par une gestion
informatique d'avant-garde

Le caractère ancestral des en-
treprises chimaciennes, qui

excellent dans la fabrication des biè-
res trappiste et des fromages, n'em-
pêche pas leur évolution technolo-
gique et leur souci d'améliorer
leurs outils de gestion informati-
que tout en restant fidèles à leur
vocation humaine et sociale et à
leurs traditions.
Le 16 juin prochain, ce sera une
petite révolution sur le zoning de
Baileux-Chimay, lorsque les socié-
tés ABSYS, Chimay et Microsoft Bel-
gique signeront officiellement la
mise en place de MBS-Navision, ERP
(Enterprise Resource Planning) de
Microsoft.
Ce "ERP" est un logiciel intégré de
gestion, qui inclut la comptabilité,
la gestion de la clientèle, le suivi des
stocks... C'est un outil informati-
que à la disposition d'une meilleu-
re gestion de l'entreprise. Chimay
travaille actuellement avec une sé-
rie de petits logiciels: le plus vieux a
25 ans et entre ces outils, les
connexions sont "éparses", de sor-
te qu'il est difficile de faire "dialo-
guer" ces logiciels dans une même
optique de gestion. L'outil inaugu-
ré le 16 permettra notamment l'uti-
lisation d'une seule banque de don-
nées; il permettra aussi l'analyse et
l'activation de fonctionnalités com-
me le CRM (Customer Relationship
Management) et l'e-business. Ce
genre de logiciels intégrés se ren-
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contre dans de grandes entrepri-
ses, mais r a r e m e n t dans des
petites. Chimay sera une des pre-
mières PME de la région à se doter
d'un tel outil qui, signalons-le,
n'est pas synonyme de perte d'em-
plois.
Puisant dans la tradition et la rè-
gle des abbayes trappistes sa voca-
tion sociale prioritaire, Bières de
Chimay occupe 80 personnes et
Chimay Fromages, 35.
Absys est un leader dans l'intégra-
tion de logiciels pour les PME.
Quant à Microsoft, est-il nécessai-
re de présenter ce géant mondial
des logiciels, services et technolo-
gies internet ?
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